
Условия Акции «Мальдивы. Выиграй море на двоих». 

1. Общие положения. 

1.1. Наименование Акции: «Мальдивы. Выиграй море на двоих». 

1.2. Главный приз: путевка на Мальдивы c «LAGUNA TOUR» на 8 дней/7 ночей в отель Bandos 

Maldives (ex. Bandos Island Resort & Spa) 4* (Северный Мале Атолл), «на базе завтрака» на 2 

персоны, перелет, трансфер аэропорт-отель-аэропорт, туркод, страховка включены.  Даты 

вылета/прилета: 25 августа/1 сентября. Город вылета/прилета: Алматы. 

1.3. Организатор Акции: ТОО «HighJewels KZ». 

1.4. Территория проведения Акции: ювелирные бутики Armat (далее – бутики), находящихся по 

следующим адресам в г. Алматы: 

• мкр. Самал 2, 111, ТРЦ «Dostyk Plaza» (1 этаж); 

• ул. Розыбакиева 247 а, ТРЦ «MEGA Alma-Ata» (1 этаж); 

• ТЦ «Золотой», ул. Кабдолова 1/3 (бутик 100, 1 этаж) 

• интернет-магазин  

• Магазин Armat на сайте kaspi.kz, 

• Заказы через страницу Instagram /armatgold. 

1.5. Место проведения розыгрыша: бутик Armat, мкр. Самал 2, 111, ТРЦ «Dostyk Plaza» (1 этаж). 

Победитель Акции будет определен при помощи лотерейного барабана. Трансляция розыгрыша 

будет проходить в прямом эфире в социальной сети Instagram на аккаунте @armatgold. Итоги 

розыгрыша будут опубликованы в течении одного часа после проведения розыгрыша. 

1.6. Дата и время проведения розыгрыша: 9 августа 2024 года, в 13 ч. 00 мин. 

1.7. Проводимый розыгрыш не является лотереей. 

1.8. Участники Акции обязаны выполнять все Правила Акции, в порядке, на условиях и в сроки, 

установленные настоящими Правилами. Участие в Акции является добровольным и означает 

полное согласие Участников с Правилами. При своем несогласии с Правилами или изменениями в 

них Участник вправе отказаться путем отказа от участия в Акции. Участие в Акции без 

ознакомления с настоящими Правилами означает автоматическое принятие Участником Акции 

всех положений настоящих Правил. Размещенные на интернет-сайте armatgold.com.  Правила 

представляют собой публичную оферту, адресованную Организатором всем потенциальным 

Участникам Акции. Согласно ст. 395 ГК РК совершение Участником действий, предусмотренных 

настоящими Правилами, рассматривается в качестве безоговорочного согласия Участника с ними. 

С момента совершения указанных действий Правила приобретают для Участника и Организатора 

силу юридически значимого соглашения, определяющего права и обязанности указанных лиц. 

1.9. Участники - граждане Республики Казахстан, совершившую покупку у Организатора, в период 

с 09 ч. 00 мин. 01 июня 2024 года до 22 ч. 00 мин. 8 августа 2024 года, согласно условиям Акции, 

достигшие 18-летнего возраста. 

1.10. Купон - документ, выдаваемый Организатором Акции покупателям, при приобретении 

товаров, после получения которого, покупатель становится участником Акции. Каждый участник 

имеет право принять участие в Акции неограниченное количество раз (больше купонов - больше 



шансов на выигрыш); 

1.11. Дополнительная информация об Акции указывается на официальном сайте Организатора 

armatgold.com, либо на официальных страницах @armatgold в социальных сетях. 

1.12. Получением Купона, Участник выражает свое согласие на участие в Акции, а также 

подтверждает принятие Условий проведения Акции. Кроме того, Участник выражает свое 

согласие на использование персональных данных Участника, на использование (опубликование, 

воспроизведение, распространение) изображения Участника Организатором Акции или 

привлекаемым им третьими лицами в рекламных целях, без уплаты какого-либо вознаграждения 

или компенсации Участникам и без ограничений по срокам. 

1.13. При получении приза, победитель обязан подписать Акт приёма-передачи. 

1.14. Организатор Акции несет налоговую ответственность за уплату всех применимых налогов и 

иных существующих обязательных платежей согласно действующему законодательству РК. Все 

спорные вопросы, касающиеся настоящей Акции/Розыгрыша, регулируются в соответствии с 

действующим законодательством Республики Казахстан. 

1.15. С момента получения приза Участником Акции/Розыгрыша, последний несет риск его 

случайной утраты или порчи (гибели, повреждения). 

1.16. Организатор не несет ответственность за: 

- отсутствие возможности использования победителем Главного приза по обстоятельствам, не 

зависящим от воли Организатора. 

- неполучение/несвоевременное получение сведений, необходимых для получения призов 

Акции/Розыгрышей, по вине самих Участников Акции/Розыгрышей или по вине организаций 

связи или по иным, не зависящим от Организатора причинам; 

- неисполнение (несвоевременное исполнение) участниками Акции/Розыгрышей обязанностей, 

предусмотренных настоящими Правилами; 

- неполучение победителями Акции/Розыгрышей призов в случае не востребования их или отказа 

от них; 

- жизнь, здоровье, за моральные и/или психологические травмы Участников Акции/Розыгрышей, 

в связи с их участием; 

- жизнь, здоровье, материальный ущерб, моральные и/или психологические травмы Участников 

Акции/Розыгрышей, возникших в период подготовки, нахождения и возвращения победителя 

Акции и второй персоны в туристической поездке. 



-поменять условия приза нельзя, а именно количество дней/ночей проживания, даты и время 

вылета, питание и т.п. Все расходы, связанные с изменением каких-либо данных при получение 

туристической путевки, несет победитель. 

1.17. Для признания победителя победителем его присутствие на розыгрыше не обязательно. 

1.18. Срок проведения и время подведения итогов может быть изменено в связи с изменением 

графика работы торговых центров на основании Постановления главного санитарного врача. Обо 

всех изменениях будет сообщаться дополнительно. 

2. Участники розыгрыша. 

2.1. Чтобы стать участником розыгрыша (далее – Участник), необходимо: 

2.1.1. Совершить покупку/заказ в любом из бутиков, указанных в пункте 1.4 в период с 01 июня 

2024 года до 8 августа 2024 включительно на любую сумму; 

2.1.2. Покупка: 

- приобретение товаров офлайн в ювелирных бутиках, 

- приобретение товаров онлайн, считается только после 100% оплаты и подтверждения доставки 

ювелирного изделия клиентом, 

- приобретение товаров офлайн в ювелирных бутиках в рассрочку. 

2.1.3. Заказы: 

- если заказ был оформлен до начала Акции и клиент забирает ювелирное изделие в период 

Акции, становиться Участником, 

- если заказ был оформлен в период Акции и клиент забирает ювелирное изделие в период 

Акции, становится Участником, 

- если заказ был оформлен в период Акции и клиент забирает ювелирное изделие после Акции, 

но оплата была произведена частично, в таких случаях не может становится Участником, 

- если заказ был оформлен в период Акции и клиент забирает ювелирное изделие после Акции, 

но оплата была произведена полностью, становится Участником, 

2.1.4. Получить у продавца бутика количество купонов, соответствующее количеству купленных 

украшений, 

2.1.5. Заполнить отрывную часть купона и опустить ее в лототрон, находящийся в бутиках в срок до 

8 августа 2024г включительно. 

2.1.6. При покупке через магазин Armat на сайте kaspi.kz или через страницу Instagram/armatgold 

покупателю необходимо связаться с менеджером по телефону, указанному в п.5.11. данных 

Правил, предоставить свои данные для заполнения купона и убедиться, что купон заполнен 

менеджером и отправлен для участия в розыгрыше в ближайший салон. 

2.2. При выдаче купона с отрывной части купона, чека и изделия делается фото. 

2.3. В случае оформления Участником Акции возврата товара, приобретение которого дало право 

на получение Купона, такой Купон автоматически аннулируется и исключается из проведения 



Акции. Участнику Акции требуется вернуть Организатору отрывную часть купона, которая 

оставалась у него. Организатор оставляет за собой право отказать Участнику в участии в 

розыгрыше.  

2.4. В Акции не имеют право принимать участие следующие лица: 

• работники Организатора Акции; 

• ближайшие родственники всех вышеперечисленных лиц; 

• супруг/супруга всех вышеперечисленных лиц; 

• нерезиденты Республики Казахстан. 

2.5. Если Участник не соответствует требованиям пунктов 1.9. настоящих Правил, то 

такие лица будут исключены из числа победителей. 

2.6. Период проведения Акции: с 09 ч. 00 мин. 01 июня 2024 года до 22 ч. 00 мин. 8 августа 

2024 года. 

2.7. К участию в розыгрыше допускаются лица, достигшие 18 лет. 

2.8. Количество купонов на одного Участника ограничено количеством купленных товаров. 

2.9. Заполнять отрывную часть купона необходимо печатными буквами, без подчисток, приписок, 

зачеркнутых букв или слов и исправлений. 

2.10. Обе части купона должны быть цельными, не затертыми, не размытыми и не повреждены 

иными способами. 

2.11. Купоны, вызывающие подозрение в подделке, а также не отвечающие требованиям п.п. 3.7, 

3.8 не принимаются Организатором к участию в розыгрыше или по решению Организатора могут 

быть отправлены на экспертизу. 

2.12. Все Участники Акции/Розыгрышей, принимая в них участие, соглашаются с правилами 

Акции/Розыгрышей, обязываются придерживаться и выполнять их. В случае если участник 

нарушил правила Акции/Розыгрышей или совершил акт мошенничества и/или обмана для 

получения приза, он теряет право на участие в Акции и получение приза. 

2.13. Результаты проведения Акции/Розыгрышей являются окончательными и не подлежат 

пересмотру. 

2.14. Организатор вправе изменять и дополнять настоящие Правила без предварительного 

согласия и уведомления Участников. 

2.15. Организатор не несет ответственности за переносы сроков проведения Акции/Розыгрышей и 

другие изменения, вызванные обстоятельствами, находящимися вне его компетенции. 

2.16. Каждый Участник розыгрыша: 

• обязан сообщать о себе достоверные сведения; 

• обязан соблюдать настоящие Правила; 



• вправе передать и/или любым иным способом уступать свои права, связанные с участием в 

розыгрыше, третьему лицу при условии наличия у третьего лица удостоверения личности (или его 

копии) Участника с письменного согласия участника. 

2.17. Вторую часть купона Участнику необходимо сохранить у себя до окончания розыгрыша. 

2.18. Факт участия в Розыгрыше свидетельствует о согласии Участника в случае выигрыша: 

• на интервью, в том числе по радио, телевидению, в иных средствах массовой информации, без 

получения какой-либо оплаты от Организатора; 

• на использование его изображений (фото- и видеоснимков и пр.) Организатором в рекламных 

целях, без получения какой-либо оплаты от Организатора; 

• с тем, что его имя, фамилия могут быть использованы Организатором в рекламных целях, без 

получения какой-либо оплаты от Организатора; 

• все авторские права на рекламные материалы, изготовленные с использованием объектов, 

указанных в настоящем пункте, будут принадлежать Организатору, и Участник не будут заявлять 

свои права и предъявлять претензии Организатору по вопросам их изготовления и использования. 

3. Порядок проведения розыгрыша. 

3.1. Для проведения розыгрыша Организатором создается комиссия, куда входят представители 

Организатора в составе не менее 3 человек, которые избирают председателя комиссии. 

3.2. В состав комиссии входят: 

• Директор; 

• Бухгалтер; 

• Представитель отдела маркетинга; 

• Старший продавец; 

3.3. В компетенцию комиссии входит: 

• контроль над правильностью проведения розыгрыша, включая порядок выдачи призов; 

• рассмотрение возникших споров при проведении Розыгрыша; 

• передача приза и документов на него победителю; 

• оформление результатов проведения розыгрыша. 

3.4. Для проведения розыгрыша купоны со всех бутиков собираются в один барабан в месте 

проведения розыгрыша. 

3.5. Розыгрыш проходит в прямом эфире на аккаунте @armatgold в социальной сети Instagram. 

3.6. Открывая розыгрыш в установленное время, ведущий объявляет о начале розыгрыша, 

зачитывает порядок проведения розыгрыша и состав комиссии. 

3.7. Перед началом розыгрыша каждого приза ведущий объявляет разыгрываемый приз и 

приглашает к барабану любое желающее лицо из числа посетителей ТРЦ для изъятия купона из 

барабана. 

3.8. Для розыгрыша приза к барабану приглашается взрослый/ребенок не Участник Акции из 

числа посетителей ТРЦ для изъятия купона из барабана. 



3.9. Приглашенное лицо крутит барабан, вынимает один купон, путем случайного изъятия из 

лототрона и передает его ведущему. 

3.10. Порядок розыгрыша призов: 

3.10.1. Ведущий зачитывает фамилию, имя и номер купона, которые указаны на изъятом купоне. 

3.10.2. Комиссия проверяет купоны на соответствие требованиям п.3.7 и 3.8 Правил, и если 

требования выполняются, то приз считается разыгранным. 

3.10.3. Секретарь комиссии заполняет данные в протокол. 

3.11. Розыгрыш всех призов оформляется единым протоколом. Готовый протокол подписывают 

все члены комиссии. 

3.12. Протокол составляется в одном экземпляре и передается на хранение в архив бухгалтерии 

Организатора. 

3.13. Запись прямого эфира розыгрыша будет выложена на аккаунте @armatgold и доступна для 

просмотра после окончания розыгрыша. 

4. Порядок получения приза. 

4.1. Для получения приза: 

• Победитель приза должен предъявить Организатору документ, удостоверяющий личность и 

вторую половинку купона, 

• Победитель – приза должен внести в кассу Организатора сумму 10 (десять) тенге. 

4.2. В случае утери либо повреждения купона победителем, Организатор оставляет за собой право 

отказать в выдаче приза и разыграть приз заново среди других участников в другой день. 

4.3. Приз не может быть выдан в денежном или ином эквиваленте. 

4.4. Приз возврату и обмену не подлежат. 

4.5. Победитель обязан вернуть приз в случае возврата купленного товара. 

4.6. Приз может отличаться по внешнему виду от заявленных в рекламных материалах. 

4.7. В случае отказа победителя от приза, Организатор оставляет за собой право распорядиться 

призом по своему усмотрению. 

4.8. В случае отказа победителя оплатить сумму, подлежащую оплате согласно п. 4.1. Организатор 

оставляет за собой право отказать в выдаче приза и распорядиться призом по своему 

усмотрению. 

4.9. В случае отсутствия у победителя документа, удостоверяющего личность (либо истечение 

срока его действия и др.), Организатор вправе приостановить выдачу приза до предоставления 

документа. В противном случае Организатор вправе распорядиться призом по своему 

усмотрению. 

4.10. Участник берет на себя ответственность о наличии у него и всех членов семьи/либо других 

лиц с кем он разделит путешествие, документов для выезда за рубеж (заграничный паспорт со 

сроком действия не менее 6 (шести) месяцев со дня возвращения в РК). В случае отсутствия у 

Участника необходимых документов он автоматически лишается права на получение главного 

приза, который переходит к следующему выбранному Участнику из списка. 



4.10. Туристическая путевка на Мальдивы выдается победителю за 5 дней до вылета. 

4.11. Все транспортные и иные расходы, связанные с получением приза, несет Победитель. 

Включая, но не ограничивая транспортные услуги до города Алматы, так как вылет осуществляется 

из города Алматы. 

4.12. В случае невостребованности Главный приз хранится Организатором в течение 24 часа после 

истечения срока выдачи, затем реализуется по усмотрению Организатора. 

4.12. В случае отказа Участника от приза по какой-либо причине такой приз считается 

невостребованным. 

4.13 Организатор Акции не несёт ответственности за качество товаров и услуг, получаемых 

Участниками Акции по полученным в качестве Приза 

5. Заключительные положения 

5.1. Все Персональные данные, в том числе имя, возраст, номер мобильного телефона и/или 

адрес электронной почты Участника Акции, будут использоваться исключительно в связи с 

настоящей Акцией, и не будут предоставляться никаким третьим лицам для целей, не связанных с 

Акцией, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Республики Казахстан.  

5.2. Если по какой-либо причине любой аспект настоящей Акции не может проводиться так, как 

это запланировано, включая причины, вызванные заражением компьютерными вирусами, 

неполадками в сети мобильной связи, дефектами, несанкционированным вмешательством, 

фальсификацией, техническими неполадками или любой причиной, неконтролируемой 

Организатором Акции, которая искажает, или затрагивает исполнение, безопасность, честность, 

целостность или надлежащее проведение Акции, Организатор Акции может на свое единоличное 

усмотрение прекратить, изменить или временно приостановить проведение Акции, уведомив об 

этом Участников Акции путем размещения соответствующей информации на официальном сайте 

armatgold.com 

5.3. Организатор Акции не отвечает за какие-либо последствия ошибок Участника Акции, включая 

(кроме всего прочего) понесенные им затраты.  

5.4. Организатор Акции оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры либо 

иные контакты с Участниками Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами 

Акции, действующим законодательством Республики Казахстан.  

5.5. Регистрация Заявителя в качестве Участника Акции означает полное и безусловное согласие 

Участника Акции со всеми правилами, условиями и требованиями настоящего Положения.  

5.6. Регистрация Заявителя в качестве Участника Акции означает, что Участники Акции 

соглашаются с тем, что в случае получения призов, фамилии, фотографии и иные персональные 

данные, интервью и иные материалы о них, могут быть использованы Организатором Акции в 

информационных и рекламных целях без вознаграждения.  

5.7. Лицо, желающее стать Участником розыгрыша, Участник розыгрыша и победитель розыгрыша 

несут персональную ответственность за достоверность сообщаемой информации. 

5.8. Все участники розыгрыша и победители лично принимают на себя всю ответственность, риски 

и последствия, связанные с участием в розыгрыше и получением приза. 

5.9. Результаты розыгрыша являются окончательными и не могут быть оспорены в судебном или 

ином порядке. 



5.10. По вопросам акции участники могут обращаться в отдел маркетинга Организатора по 

телефону +7-777-280-0396. 

5.11. По вопросам участия в акции в случае покупки в магазине Armat на сайте kaspi.kz можно 

обращаться по телефону +7-707-191-1112 

 


